Datenschutzerklarung

§1

Verantwortlicher
Verantwortlich fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
VTP Schroder — Technische Planung Veranstaltungstechnik
Bunzlauer Weg 9
40627 Dusseldorf
Deutschland
E-Mail: kontakt@vtp-schroeder.de

Telefon: +49 160 99831334

§2
Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Schutz personenbezogener Daten hat einen hohen Stellenwert. Personenbezogene Daten
werden ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften verarbeitet, insbesondere der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen eine Person identifiziert werden kann.
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt nur, soweit dies:

e zur Bereitstellung der Website,

e zur Bearbeitung von Anfragen,

e zur Durchfihrung von Vertragsverhaltnissen,

e zur Erfullung gesetzlicher Pflichten,

e oder aufgrund berechtigter Interessen erforderlich ist.

§3
Hosting und Server-Logfiles

Die Website wird bei einem externen Hostinganbieter betrieben. Dabei werden durch den
Hostinganbieter automatisch Informationen in sogenannten Server-Logfiles erhoben und
gespeichert.

Hierbei konnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:

e |P-Adresse,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

e Browsertyp und Browserversion,

e verwendetes Betriebssystem,

e Referrer-URL,

e Hostname des zugreifenden Rechners,
e aufgerufene Seiten und Dateien.

Die Verarbeitung erfolgt zur technischen Bereitstellung, Stabilitat und Sicherheit der Website.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO.



Sofern maoglich, wird ein Hosting innerhalb der Europaischen Union bevorzugt.

§4
SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz vertraulicher Inhalte eine SSL- bzw.
TLS-Verschlusselung.

Eine verschlusselte Verbindung ist daran erkennbar, dass die Adresszeile des Browsers mit
https:// beginnt.

§5
Kontaktaufnahme

Bei einer Kontaktaufnahme per E-Mail, Telefon oder Kontaktformular werden die Ubermittelten
personenbezogenen Daten ausschlieBlich zur Bearbeitung der Anfrage verarbeitet.

Dies konnen insbesondere sein:

e Name,

e E-Mail-Adresse,

e Telefonnummer,

e |nhaltsdaten der Anfrage.

Die Verarbeitung erfolgt:

e zur Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen,
e zur Vertragsdurchfluhrung,
e oder aufgrund berechtigter Interessen an einer ordnungsgemaBen Kommunikation.

Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. B und lit. F DSGVO.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die jeweilige Bearbeitung nicht mehr erforderlich sind
und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

§6
Verarbeitung von Kunden- und Projektdaten

Im Rahmen der Tatigkeit als technischer Dienstleister werden personenbezogene Daten von
Kunden, Ansprechpartnern und Projektbeteiligten verarbeitet.

Hierzu konnen insbesondere gehdren:

e Kontaktdaten,

e Kommunikationsdaten,

e Vertrags- und Rechnungsdaten,
e projektbezogene Informationen,
e technische Dokumentationen,

e Ablauf- und Planungsunterlagen,
e FEinsatz- und Projekthistorien.

Seite2von 5



Die Verarbeitung erfolgt:

e zur Vertragsdurchfuhrung,

e zur technischen Planung und Betreuung,

e zur Dokumentation,

e zur Kundenbetreuung,

e sowie zur Erfullung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten.

Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. B, c und f DSGVO.

Projekt- und Kundendaten kdnnen im berechtigten Interesse langfristig gespeichert werden,
soweit dies zur Dokumentation, Nachvollziehbarkeit, Kundenbetreuung oder zur spateren
ProjektfortfiUhrung erforderlich ist.

§7
Cloudspeicher und digitale Dokumentenverwaltung

ZurVerwaltung und Speicherung von Projekt- und Kundendaten kdnnen Cloud- und Onlinedienste
genutzt werden, insbesondere Microsoft OneDrive beziehungsweise Microsoft 365.

Hierbei kdnnen personenbezogene Daten auf Servern von Microsoft verarbeitet werden. Eine
Verarbeitung auBerhalb der Europaischen Union kann nicht vollstandig ausgeschlossen werden.

Die Nutzung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. B und lit. F DSGVO.

Soweit erforderlich, erfolgen Datenubermittlungen auf Grundlage der gesetzlichen Vorgaben der
Art. 44 ff. DSGVO.

§8
E-Mail-Kommunikation und Bilirosoftware

Zur geschaftlichen Kommunikation kénnen Dienste von Microsoft 365 sowie damit verbundene
Anwendungen verwendet werden.

Dabei konnen personenbezogene Daten verarbeitet werden, insbesondere:

e Kontaktdaten,
e Kommunikationsinhalte,
e Termin-und Projektdaten.

Die Verarbeitung erfolgt zur Durchfuhrung geschaftlicher Kommunikation und Organisation.
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§9

Google-Dienste

Far interne organisatorische Zwecke konnen Dienste von Google genutzt werden, insbesondere
Kalenderfunktionen.

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten auBerhalb der Europdischen Union kann hierbei
nicht ausgeschlossen werden.

Die Nutzung erfolgt auf Grundlage berechtigter Interessen an einer effizienten Organisation und
Kommunikation gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO.

8§10
Google Unternehmensprofil

Es kann ein Unternehmensprofil bei Google betrieben werden.

Bei Aufruf entsprechender Inhalte oder Kartenansichten kdnnen personenbezogene Daten durch
Google verarbeitet werden. Auf die Datenverarbeitung durch Google besteht kein vollstandiger
Einfluss.

Weitere Informationen stellt Google in den eigenen Datenschutzbestimmungen bereit.

§11
Cookies

Diese Website verwendet ausschlieBlich technisch notwendige Cookies, soweit dies flur den
Betrieb der Website erforderlich ist.

Sofern zukunftig weitere Cookies oder Analysewerkzeuge eingesetzt werden, erfolgt dies
ausschlieBlich auf Grundlage einer entsprechenden Einwilligung gemag Art. 6 Abs. 1 lit. ADSGVO.

§12
Weitergabe von Daten
Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt ausschlieBlich:

e soweit dies zur Vertragsdurchfuhrung erforderlich ist,
e aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen,

e zur Durchsetzung rechtlicher Ansprulche,

e oder mit entsprechender Einwilligung.

Eine Ubermittlung an externe Dienstleister erfolgt nur im erforderlichen Umfang.
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§13
Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies:

zur Vertragserfullung,

zur Dokumentation,

aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten,

e oder aufgrund berechtigter Interessen erforderlich ist.

Gesetzliche Aufbewahrungsfristen, insbesondere aus steuer- und handelsrechtlichen
Vorschriften, bleiben unberthrt.

§14
Rechte betroffener Personen

Betroffene Personen haben im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften insbesondere folgende
Rechte:

e Recht auf Auskunft,

e Recht auf Berichtigung,

e RechtaufLéschung,

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

e Recht auf Datentbertragbarkeit,

e Recht auf Widerspruch gegen bestimmte Datenverarbeitungen,
e Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen.

AuBerdem besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde.

§15

Widerspruchsrecht

Soweit personenbezogene Daten auf Grundlage berechtigter Interessen geman Art. 6 Abs. 1 lit. F
DSGVO verarbeitet werden, besteht das Recht, aus Grinden, die sich aus der besonderen
Situation ergeben, Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen.

§16
Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung kann angepasst werden, sofern dies aufgrund technischer,
rechtlicher oder organisatorischer Anderungen erforderlich wird.

Es gilt die jeweils aktuelle Fassung.

Seite5von 5



